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Անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում ներ գործ ման 
գոր ծա ռույթն ի րա կա նաց վում է տար բեր մի ջոց նե րով, ո րոնց 
շար քում ա ռաջ նա յին տեղ են գրա վում լեզ վա կան մի ջոց նե րը: 
Եվ սա պա տա հա կան չէ, քա նի որ հենց գո վազդն է մե ծա պես 
ներ գոր ծում սպա ռո ղա կան ո րո շում նե րի կա յաց ման վրա: Հոդ-
վա ծի նպա տա կը գո վազ դա յին տեքս տե րում կի րառ վող տա-
րա տե սակ լեզ վա կան մի ջոց նե րի արդ յու նա վե տութ յան քննութ-
յունն է՝ ի մաս տա յին տար բե րա կի չի մե թո դի կի րառ մամբ։ Վեր-
ջին տաս նամ յակ նե րում ի րա կա նաց վող գո վազ դա յին գոր ծու-
նեութ յու նը զգա լիո րեն տար բեր վում է` տե ղե կատ վա կան, սո-
ցիալ-քա ղա քա կան և շու կա յա կան տեխ նո լո գիա նե րի, կա պի 
նոր ձևե րի և մի ջոց նե րի գո յաց ման տե սանկ յու նից: Այս ա մե նը 
հան գեց նում է նոր հո գե լեզ վա բա նա կան դրսևո րում նե րի, և, 
հա մա պա տաս խա նա բար, ա ռա ջա նում է ու սում նա սի րութ յան 
կա տա րե լա գործ ված մե թոդ նե րի ընտ րութ յան անհ րա ժեշ տութ-
յուն։ Գո վազ դի` որ պես հան րամ շա կու թա յին եր ևույ թի դերն ու 
կար ևո րութ յու նը և դ րա նում ար տա ցոլ վող սե ռա տա րի քա յին 
գոր ծո նից և լեզ վի տի րա պետ ման աս տի ճա նից բխող կարծ-
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րա տի պա յին ըն կալ ման ո րա կա կան հատ կա նիշ նե րը հատ կա-
պես տե սա նե լի են դառ նում փոր ձա ռա կան ու սում նա սի րութ-
յուն նե րում։ Սույն հե տա զո տութ յան արդ յուն քում պարզ է դառ-
նում, որ ընդ հա նուր առ մամբ, ա վե լի ներ գոր ծուն են շա րահ-
յու սա կան և  այ լա բե րա կան հնար նե րը, մինչ դեռ գո վազդ նե րում 
գոր ծած վող գրա ֆի կա կան հնար նե րը ու նեն ներ գործ ման 
ա մե նա ցածր աս տի ճա նը:

Հիմ նա բա ռեր. գո վազ դա յին մե դիա դիս կուրս, խոս քա յին 
ներ գոր ծում, լեզ վաո ճա կան հնար ներ, փոր ձա ռա կան ու սում-
նա սի րութ յուն, ի մաս տա յին տար բե րա կիչ:

Նե րա ծութ յուն

Սույն հե տա զո տութ յու նը նվիր ված է անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս-
կուր սի ներ գործ ման ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րի վեր հան մա նը, մաս նա վո-
րա պես դրա նում կի րառ վող լեզ վա կան հնար նե րի ըն կալ ման ման րա մասն 
քննութ յա նը։ Ու սում նա սի րութ յու նը կա տար վել է հո գե լեզ վա բա նութ յան ո լոր-
տի շրջա նակ նե րում՝ փոր ձա ռա կան քննութ յան մի ջո ցով, որն ա պա հո վում է 
հե տա զո տութ յան արդ յունք նե րի օբ յեկ տի վութ յու նը։ Հե տա զո տութ յան հիմ-
նախն դիր նե րից է անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում խոս քա յին 
ներ գործ ման բնույ թի ճշգրտու մը, ինչ պես նաև արդ յու նա վետ խոս քա յին ներ-
գործ ման տե սա կան և գործ նա կան հիմ քե րի ո րո շար կու մը: Սույն աշ խա տան-
քի շրջա նակ նե րում անգ լե րեն գո վազ դա յին տեքս տը քննութ յան է առն վում 
որ պես ան հա տի գի տակ ցութ յան վրա կա տար վող ներ գործ ման հա ղոր դակ-
ցա կան-տե ղե կատ վա կան մի ջոց։ Ու սում նա սի րութ յան նպա տակն է անգ լե րեն 
գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում խոս քա յին ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ-
յան քննութ յու նը՝ սե ռա յին, տա րի քա յին և լեզ վի ի մա ցութ յան տար բեր մա-
կար դակ նե րի գոր ծոն նե րի հաշ վառ մամբ, ինչ պես նաև հո գե լեզ վա բա նա կան 
գի տա փոր ձե րի մի ջո ցով անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում արդ-
յու նա վետ խոս քա յին ներ գործ ման ա պա հով ման հա մար կի րառ վող լեզ վա կան 
տար բեր մի ջոց նե րի արդ յու նա վե տութ յան աս տի ճա նի պար զա բա նու մը: 

Մե թո դը

Քն նութ յու նը կա տար վել է Օս գու դի ի մաս տա յին տար բե րակ չի, ինչ պես 
նաև հարց ման և զու գոր դա յին գի տա փոր ձի կի րառ ման մի ջո ցով։ Սույն մե-
թոդ նե րի կի րա ռու մը հնա րա վոր է դարձ նում հե տա զո տութ յան մաս նա կից 
դարձ նել բազ մա թիվ քննվող նե րի և ն րանց պա տաս խան նե րի մի ջո ցով վեր-
հա նել քննվող օբ յեկ տի ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը։ Գի տա փորձն անց կաց-
վել է Գ րա նա դա քա ղա քում` Է րազ մուս ծրագ րի շրջա նա կում ու սում նա ռե լիս։ 
Գի տա փոր ձին մաս նակ ցել են թվով 50 բնիկ անգ լա խոս և 50` անգ լե րե նը 
որ պես օ տար լե զու գոր ծա ծող ան ձինք: Ն րանց հանձ նա րար վել է գրել ա ռա-
ջին հինգ ա ծա կան նե րը, ո րոնք զու գորդ վում են «ներ գոր ծուն գո վազ դա յին 
տեքստ» ար տա հայ տութ յան հետ: Հե տա զո տութ յան նպա տակ նե րից ել նե լով՝ 
գի տա փոր ձի մաս նա կից նե րը բա ժան վել են ութ խմբի՝ հաշ վի առ նե լով տա-



 ԲԱՆԲԵՐ Եվրասիա միջազգային համալսարանի № 2, 2021

165

րի քա յին, սե ռա յին և լեզ վա կան ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը: Այս գի տա փոր-
ձի անց կաց ման հա մար օգ տա գործ վել է Google Forms հար ցում նե րի հա մա-
կար գը: Երկ րորդ գի տա փորձն իր բնույ թով ա վե լի ծա վա լուն է, և  ա ռա ջին 
մա սում նե րա ռում է հինգ հատ ված՝ միև նույն հինգ գնա հատ ման յո թա նիշ 
սանդ ղակ նե րով: Պար զե լու հա մար, թե լեզ վաո ճա կան հնար նե րի յու րա քանչ-
յուր խմբում ա ռա ջարկ վող հինգ հնար նե րից որն է ա վե լի ներ գոր ծուն (տվյալ 
խմբի սահ ման նե րում), հարց ման մաս նա կից նե րին յու րա քանչ յուր խմբի ընդ-
հա նուր գնա հա տու մից հե տո հանձ նա րար վել է նշել, թե տրված հինգ օ րի-
նակ նե րից որն է ա վե լի հա մո զիչ: Սա հնա րա վո րութ յուն է տվել հե տա զո տե-
լու ոչ միայն ընդ հա նուր խմբի, այլև ա ռան ձին հնար նե րի ներ գործ ման աս-
տի ճա նը: 

Արդ յունք նե րը

Լեզ վա կան հնար նե րի ներ գործ ման աս տի ճա նը մե ծա պես կախ ված է ներ-
գործ վո ղի սե ռա տա րի քա յին խմբից և լեզ վի ի մա ցութ յան մա կար դա կից: Ընդ-
հա նուր առ մամբ, ա վե լի մեծ ներ գոր ծում են ա պա հո վում շա րահ յու սա կան և  
այ լա բե րա կան հնար նե րը: Ներ գործ ման ա մե նա ցածր աս տի ճանն ու նեն գրա-
ֆի կա կան հնար նե րը: Հնչ յու նա կան և  այ լա բե րա կան հնար ներն ա վե լի գոր-
ծուն և  արդ յու նա վետ են լեզ վի ի մա ցութ յան ա վե լի բարձր մա կար դակ և 
գի տակ ցա կան հա սու նութ յուն ու նե ցող խմբե րի վրա: Մի տում նա վոր տա-
ռաս խա լը, բազ մա ձայ նութ յու նը, կրկնութ յու նը, զեղ չու մը, հան գա վո րու մը, 
փո խար կու մը, բա ռա խա ղը, ապ լի կա ցիան և հ ռե տո րա կան հար ցը հա մար վում 
են անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում կի րառ վող ա ռա վել ներ գոր-
ծուն լեզ վա կան հնար նե րը: 

Սույն հե տա զո տութ յու նը կա րող է նպաս տել ո րո շա կի կի րա ռա կան 
խնդիր նե րի ի րա գործ մա նը, մաս նա վո րա պես՝ հա սա րա կութ յան մեջ գո վազ-
դի մի ջո ցով խոս քա յին ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յան բարձ րաց մա նը` 
ընդգծ ված սե ռա տա րի քա յին ուղղ վա ծութ յան մի ջո ցով: Ու սում նա սի րութ յու նը 
կար ևոր վում է նաև այն փաս տով, որ զու գոր դա յին արդ յունք նե րը կնպաս-
տեն անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սի ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րի 
մա սին տե սա կան գի տե լիք ներն ընդ լայ նե լու գոր ծըն թա ցին` այ սու հետև կար-
ևո րե լով նաև տեքս տը ստեղ ծո ղի մտա ծա կան գոր ծըն թա ցի ա ռանձ նա հատ-
կութ յուն նե րի վեր հա նու մը: 

Քն նար կու մը

Գո վազ դի ըն կալ ման հետ կապ ված այս կամ այն հո գե լեզ վա բա նա կան 
գոր ծըն թա ցը դի տարկ վում է ոչ թե ա ռան ձին, այլ գո վազ դա յին գոր ծու նեութ-
յան ըն թաց քում դրսևոր վող գոր ծըն թաց նե րի շրջա նա կում: Ն մա նա տիպ ու-
սում նա սի րութ յուն ներ կա տա րե լիս փոր ձա ռա կան մե թոդ նե րի կի րա ռու մը 
թույլ է տա լիս պար զա բա նել գո վազ դա յին հա ղորդ ման ներ գոր ծութ յան աս-
տի ճա նը մար դու վրա: Այ սօր ա ռա վե լա պես կար ևոր վում են այն մե թոդ նե րը, 
ո րոնք ու սում նա սի րութ յան օբ յեկ տը քննութ յան են առ նում հա ղոր դակց ման 
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պայ ման նե րում` գո վազ դո ղի և ս պա ռո ղի հա մա գոր ծակ ցութ յան ա ռանձ նա-
հատ կութ յուն նե րի վեր հան մամբ:

Հարկ է նշել, որ գո վազ դի հա ջո ղութ յան կար ևոր նա խա պայ մա նը խոս-
քա յին ներ գործ ման ա պա հո վումն է: Անհ րա ժեշտ է ո րո շար կել, թե ինչ պես է 
տվյալ գո վազ դը ներ գոր ծում մար դու գի տակ ցութ յան և դ րա արդ յուն քում 
նաև գո վազդ վող ապ րան քը սպա ռե լու պատ րաս տա կա մութ յան վրա: Գո-
վազ դի ազ դե ցութ յան արդ յու նա վե տութ յան բարձ րաց մա նը նպաս տող բա զում 
գոր ծոն նե րի հաշ վառ մամբ մեր օ րե րում ա ռա վել մեծ ջան քեր են գոր ծադր-
վում դրանք կազ մե լու հար ցում: 

Գո վազ դի ներ գործ ման ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րի պար զա բա նա ման 
ա ռու մով ա ռա վել օբ յեկ տիվ են հա մար վում ու սում նա սի րութ յան փոր ձա ռա-
կան մե թոդ նե րը, ո րոնց շար քում իր ու րույն տեղն ու նի Չ. Օս գու դի «ի մաս-
տա յին տար բե րակ չի» (semantic differential) մե թո դը: Այս մե թո դի օգ նութ յամբ 
քննութ յան են առն վում տար բեր հաս կա ցութ յուն նե րի, նշան նե րի, նշա նա-
կութ յան հո գե բա նա կան և  ի մաս տա յին նրբե րանգ նե րը: Հ նա րա վոր է դառ նում 
պար զա բա նել գի տա փոր ձի մաս նակ ցի ի րա կան վե րա բեր մուն քը քննվող օբ-
յեկ տի նկատ մամբ, և, ին չը հատ կա պես ու շագ րավ է, այս մե թո դի կի րառ մամբ 
հստակ ա ռանձ նաց վում են ներ գոր ծում ա պա հո վող գոր ծոն նե րը:

Ի մաս տա յին տար բե րակ չի մե թոդն օգ տա գործ վում է հո գե լեզ վա բա նա կան 
և փոր ձա ռա կան-ի մաս տա բա նա կան ու սում նա սի րութ յուն ներ կա տա րե լիս, 
երբ հե տա զոտ վում են մար դու ի մաս տա յին ըն կա լում ներն ու դրանց արդ-
յուն քում ձևա վոր վող հա սա րա կա կան մո դել նե րը: Ի մաս տա յին տար բե րակ չի 
մե թո դում հա մադր վում են զու գոր դա յին գի տա փոր ձի և սանդ ղա կա վոր ման 
մե թոդ նե րը, և  այն նա խա տես ված է ի մաս տի տար բեր շեր տե րի ա նուղ ղա կի 
ու սում նա սի րութ յան հա մար: (Osgood C.E., 1952, 197–198) Ու սում նա սի րութ յան՝ 
Օս գու դի ա ռա ջար կած մե թո դը հնա րա վո րութ յուն է տա լիս պար զե լու մար դու 
վե րա բեր մուն քի ո րա կա կա կան հատ կա նիշ նե րը քննվող օբ յեկ տի վե րա բեր-
յալ` այն հա մա պա տաս խան հատ կա նիշ նե րի շար քում դի տար կե լով: Քնն վող 
օբ յեկտն այս մե թո դում գնա հատ վում է երկբ ևեռ հա կա դիր սանդ ղակ նե րով, 
ո րոնք սո վո րա բար կազմ ված են լի նում բնու թագ րող հա կա նիշ բա ռե րից: 

Ի մաս տա յին տար բե րակ չի մե թո դով ու սում նա սի րութ յու նը կա տար վում 
է մի քա նի փու լով.

• կազմ վում է ի մաս տա յին տար բե րակ չի ձևա թուղթ, ո րը հանձն վում է 
լրաց ման,

• մշակ վում են ստաց ված տվյալ նե րը, ո րի արդ յուն քում ստեղծ վում է 
վի ճա կագ րութ յուն,

• վերջ նարդ յուն քը են թարկ վում է գի տա կան վեր լու ծութ յան:
Ձ ևաթղ թի մշա կումն ար տա ցո լում է տվյալ ու սում նա սի րութ յան ա ռանձ-

նա հատ կութ յուն նե րը: Ի տար բե րութ յուն այլ մե թոդ նե րի՝ մաս նա վոր ի մաս-
տա յին տա բե րա կի չը չու նի հստակ բո վան դա կութ յուն և տի պա յին սանդ ղակ-
ներ. դրանք ձևա վո րում է հե տա զո տո ղը՝ հաշ վի առ նե լով տվյալ ու սում նա-
սի րութ յան պա հանջ նե րը: (Кожевникова О.В., Вьюжанина С.А, 2016, 69) 
Ձ ևաթղ թի մշա կումն ա ռա ջին հեր թին են թադ րում է սանդ ղակ նե րի ձևա վո-

Սեդա Գասպարյան, Համլետ Առաքելան
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րում: Բ ևե ռա յին սանդ ղակ նե րը, ինչ պես ար դեն նշվեց, կազմ ված են քննվող 
օբ յեկ տը նկա րագ րող հա կա նիշ ա ծա կան նե րից: Ընդ ո րում, այդ ա ծա կան-
նե րը կա րող են ներ կա յաց նել օբ յեկ տի թե’ հիմ նան շա նա կա յին և թե’ առն-
շա նա կա յին հատ կա նիշ նե րը: Սա կայն գո վազ դի ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րի 
քննութ յան դեպ քում ա ռա վել ըն դուն ված է հիմ նան շա նա կա յին հատ կա նիշ-
նե րի ա ռանձ նա ցու մը, քա նի որ դրանք ար տա ցո լում են սպա ռող նե րի սպա-
սում նե րը: 

Ան շուշտ, այս մե թո դով անց կաց վող ու սում նա սի րութ յան կար ևո րա գույն 
փու լե րից է ու սում նա սի րութ յան օբ յեկ տը բնու թագ րող ա ծա կան նե րի ընտ-
րութ յու նը: Այս հար ցում սուբ յեկ տիվ մո տե ցում ցու ցա բե րե լու հա վա նա կա-
նութ յու նը կան խե լու հա մար հարկ ենք հա մա րել անց կաց նել ա զատ զու գոր-
դում նե րի գի տա փորձ, ո րի օգ նութ յամբ ա ռանձ նաց վել են քննվող օբ յեկ տի 
ա ռա վել բնո րոշ հատ կա նիշ նե րը նկա րագ րող լեզ վա կան միա վոր նե րը: Հաշ-
վի առ նե լով մեր ու սում նա սի րութ յան ուղղ վա ծութ յու նը՝ սանդ ղակ նե րի ձևա-
վոր ման հա մար ա ռա ջար կել ենք մեկ հիմ նա կան գոր ծոն՝ ներ գոր ծում:

Գի տա փոր ձի մաս նա կից նե րին ա ռա ջարկ վել է գո վազ դա յին հա ղոր դում-
նե րի հինգ խումբ՝ անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում կի րառ վող 
լեզ վաո ճա կան հնար նե րի ձևա վոր ված հինգ խմբե րից (հնչյու նա կան, գրա-
ֆի կա կան, շա րահ յու սա կան, այ լա բե րա կան և բա ռա խա ղա յին) կազմ ված: 
(Ա ռա քել յան Հ., 2020, 86) Յու րա քանչ յուր խմբում տե ղադր վել են տվյալ 
խմբա վոր ման լեզ վաո ճա կան տար րե րի կի րառ ման ա մե նա ցայ տուն օ րի նակ-
նե րը: Մաս նա կից ներն այս խմբա վո րում նե րի մա սին նա խա պես տեղ յակ չեն 
ե ղել. տրված գո վազ դա յին հա ղոր դում նե րի կա ռուց ված քա յին-ո ճա կան նմա-
նութ յուն նե րը կա րող են ըմբռ նե լի լի նել միայն մաս նա գետ նե րի հա մար: Այս-
պի սով, գի տա փոր ձի պա հան ջը հետև յալն է. գնա հատ ման յո թա նիշ սանդ-
ղա կով (-3, -2, -1, 0, 1, 2, 3) գնա հա տել տրված հինգ գո վազ դա յին հա ղոր-
դում նե րի հինգ հատ կա նիշ ներ (զվար ճա լի, հա կիրճ, գրա վիչ, հե տաքր քիր և  
ազ դե ցիկ): Ն պա տա կը՝ պար զել, թե լեզ վաո ճա կան հնար նե րի հինգ խմբե րից 
(հնչյու նա կան, գրա ֆի կա կան, այ լա բե րա կան, բա ռա խա ղա յին և շա րահ յու-
սա կան հնար ներ) ո րոնք են ա վե լի ներ գոր ծուն տար բեր տա րի քի, սե ռա յին 
պատ կա նե լութ յան և  անգ լե րե նի տի րա պետ ման տար բեր մա կար դակ ներ ու-
նե ցող ան ձանց հա մար:

Կար ևոր է նշել, որ ու սում նա սի րութ յան ծա վա լա յին ա ռանձ նա հատ կութ-
յուննե րը հիմ նա կա նում ո րոշ վում են դրա նպա տակ նե րով և  ա ռաջ քաշ վող 
խնդիր նե րով: Պետք է հաշ վի առ նել այն հան գա ման քը, որ տվյալ մե թո դով 
ու սում նա սիր վում են ոչ թե քննվող նե րը, այլ նրանց կող մից ա ռա ջարկ վող 
գնա հա տա կան նե րը` ըստ ա ռա ջարկ ված սանդ ղակ նե րի, և դ րանք հա ճախ 
կրկնվող բնույթ են ու նե նում, ին չի արդ յուն քում ձևա վոր վում է տվյալ նե րի 
ահ ռե լի թիվ։ Այդ է պատ ճա ռը, որ որ պես կա նոն, հե տա զո տո ղը  սահ մա նա-
փակ վում է գի տա փոր ձի 100-120 մաս նա կից նե րով:

Սույն հե տա զո տութ յան նպա տակ նե րից ել նե լով՝ գի տա փոր ձի մաս նա-
կից նե րը բա ժան վել են ութ խմբի՝ հաշ վի առ նե լով տա րի քա յին, սե ռա յին և 
լեզ վա կան ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը: Տա րի քա յին գոր ծո նը բա ժան վել է 
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եր կու խմբի՝ մյուս գոր ծոն նե րի հետ հա մա չա փութ յու նը պահ պա նե լու հա մար: 
Այս գի տա փոր ձի անց կաց ման հա մար օգ տա գործ վել է Google Forms հար-
ցում նե րի հա մա կար գը1: Ձ ևաթղ թի ա ռա ջին հատ վա ծում նե րառ վել են ա մե-
նա հա ճախ կի րառ վող հնչյու նա կան հնար նե րը՝ հա մահնչ յու նութ յուն, կրկնութ-
յուն, բա ռակրկ նութ յուն, հան գա վո րում, բա ղա ձայ նույթ (յու րա քանչ յու րից մեկ 
օ րի նակ): Երկ րորդ հատ վա ծում նե րառ վել են ա մե նա հա ճախ կի րառ վող գրա-
ֆի կա կան հնար նե րը՝ գրա ֆի կա կան ընդգ ծում (եր կու տար բեր օ րի նակ), մի-
տում նա վոր տա ռաս խալ (եր կու տար բեր օ րի նակ), կե տա յին դա սա կար գում 
(մեկ օ րի նակ): Եր րորդ հատ վա ծում ընդգրկ վել են ա մե նա հա ճախ կի րառ վող 
այ լա բե րա կան հնար նե րը՝ փո խար կում /anthimeria/, չա փա զան ցութ յուն, բազ-
մա ձայ նութ յուն, փո խա բե րութ յուն և  անձ նա վո րում (յու րա քանչ յու րից մեկ օ րի-
նակ): Չոր րորդ հատ վա ծում նե րառ վել են ա մե նա հա ճախ կի րառ վող բա ռա-
խա ղա յին հնար նե րը՝ բա ռա խաղ, նո րա բա նութ յուն, լեզ վա կան պա րա դոքս, 
հեգ նանք և  ապ լի կա ցիա /կի րար կում/ (յու րա քանչ յու րից մեկ օ րի նակ): Հին-
գե րորդ հատ վա ծում ա մե նա հա ճախ կի րառ վող շա րահ յու սա կան հնար ներն 
են՝ ան վա նա կան նա խա դա սութ յուն, զեղ չում, շա րահ յու սա կան զու գա հե ռա-
կա նութ յուն, հարց-դի մում և հ ռե տո րա կան հարց (յու րա քանչ յու րից մեկ օ րի-
նակ):

Պար զե լու հա մար, թե լեզ վաո ճա կան հնար նե րի յու րա քանչ յուր խմբում 
ա ռա ջարկ վող հինգ հնար նե րից որն է ա վե լի ներ գոր ծուն (տվյալ խմբի սահ-
ման նե րում), հարց ման մաս նա կից նե րին յու րա քանչ յուր խմբի ընդ հա նուր 
գնա հա տու մից հե տո հանձ նա րար վել է նշել, թե տրված հինգ օ րի նակ նե րից 
որն է ա վե լի հա մո զիչ: Սա հնա րա վո րութ յուն է տվել հե տա զո տե լու ոչ միայն 
ընդ հա նուր խմբի, այլև ա ռան ձին հնար նե րի ներ գործ ման աս տի ճա նը:

Ու սում նա սի րութ յան հա ջորդ փու լը վեր լու ծա կան է իր բնույ թով: Պետք 
է նշել, որ ի մաս տա յին տար բե րակ չի մե թո դի կի րառ մամբ հնա րա վոր է կա-
տա րել վեր լու ծութ յան մի քա նի տե սակ` ան շուշտ ել նե լով ա ռաջ քաշ ված 
խնդիր նե րից: Վեր լու ծութ յան ա ռա վել հա ճա խա կի կի րառ վող մե թոդ նե րից 
են մի ջին հաշ վարկ ման, հա մա պա տաս խան խմբե րով և գոր ծոն նե րով վեր-
լու ծութ յան տե սակ նե րը, ո րոնք էլ հիմք են դար ձել սույն հար ցա խույ զի արդ-
յունք նե րի ամ փոփ ման հա մար: 

Հնչ յու նա կան՝ ա ռա ջին խմբի լեզ վաո ճա կան տար րե րի ներ գործ ման աս-
տի ճա նը, ըստ հարց ման արդ յունք նե րի ընդ հա նուր վեր լու ծութ յան, 1 է, քա նի 
որ յո թա նիշ սանդ ղա կի այս նիշն են ընտ րել բո լոր հարց ված նե րի 29.8 տո-
կո սը: Հնչ յու նա կան խմբի ներ գործ մու մը գնա հա տող հա ջորդ ա մե նա հա ճախ 
հան դի պող նի շե րը 0-ն (16.3 տո կոս) և 2-ն  են (18.7 տո կոս): Այս պի սով, ի րա-
վամբ կա րե լի է պնդել, որ հնչյու նա կան հնար նե րի ներ գործ ման ընդ հան-
րաց ված միա վո րը հարց ման արդ յուն քում 1-ն  է՝ ներ գործ ման յո թա նիշ սանդ-
ղա կի 5-րդ  աս տի ճա նը: Հարկ է նշել, որ հնչյու նա կան տար րե րի ներ գործ ման 
ա մե նա բարձր միա վոր ներն առ կա են 25-ից բարձր տա րի քա յին խմբի բնիկ 
անգ լա խոս նե րի պա տաս խան նե րում: Տվ յալ խմբե րի հարց ված նե րի գե րակ շիռ 

1 Գիտափորձի ձևաթուղթը հասանելի է առցանց. https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScY6-yY-
OMvZt42CapfiCxojrUFMLV3KDqZlWDo8teFTtVl1yA/viewform?usp=sf_link

Սեդա Գասպարյան, Համլետ Առաքելան
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մասն ընտ րել է ներ գործ ման յո թա նիշ սանդ ղա կի 5-րդ  աս տի ճա նը (1). 41.3 
տո կոս՝ տղա մարդ կանց և 36 տո կոս՝ կա նանց մոտ: Սա, թերևս, պայ մա նա-
վոր ված է այն հան գա ման քով, որ հնչյու նա կան հնար նե րի ըն կալ ման և գ նա-
հատ ման հա մար լեզ վա կան և գի տակ ցա կան հա սու նութ յուն է անհ րա ժեշտ, 
որն էլ նուրբ լեզ վազ գա ցո ղութ յան ա ռա ջին նա խա պայ մանն է: 

Հատ կան շա կան է, որ հարց ման մաս նա կից նե րի 27.5 տո կոսն հնչյու նա-
կան խմբի ա մե նա ներ գոր ծուն գո վազ դա յին նմուշ է հա մա րել կրկնութ յամբ 
կազմ ված գո վազ դա յին հա ղոր դու մը (Heavy duty detergent for heavy duty stains 
and odors. / Tide), իսկ երկ րորդ տե ղում հան գա վոր մամբ կազմ ված գո վազ-
դա յին նմուշն է՝ 25 տո կոս արդ յուն քով (For a clearer head try Sudafed. / 
Sudafed):

Ըստ ու սում նա սի րութ յան արդ յունք նե րի՝ հնչյու նա կան հնար ներն ա վե լի 
դյու րըն կա լե լի, հետ ևա բար՝ ա վե լի ներ գոր ծուն են 25-ից բարձր բնիկ անգ-
լա խոս թե՛ կա նանց և թե՛ տղա մարդ կանց հա մար: Լեզ վա կիր լի նե լու հան-
գա ման քը դուրս է մղում ըն կալ ման ա ռաջ նա յին ար գել քը, բայց, հե տաքր քիր 
է, որ նա խա պատ վութ յու նը տրվում է ոչ թե այն պի սի բարդ հնչյու նա կան 
հնար նե րի, ինչ պի սին է օ րի նակ բա ռակրկ նութ յու նը (antanaclasis), այլ մտա-
պահ ման հա մար ա վե լի հեշտ՝ կրկնութ յամբ կամ հան գա վոր մամբ կազմ ված 
գո վազ դա յին հա ղոր դում նե րին: Գո վազ դի՝ հնա րա վո րինս կարճ տևո ղութ յան 
ըն թաց քում, ա րագ ներ գոր ծե լու գոր ծա ռույ թը այս հա մա տեքս տում գե րա-
կա յում է լեզ վա կան հնար նե րի՝ գե ղա գի տա կան ազ դե ցութ յուն թող նե լու գոր-
ծա ռութ յա նը: Այս է, թերևս, ա վե լի հեշտ ըն կալ վող ու մտա պահ վող հնար-
նե րի ընտ րութ յան պատ ճա ռը: 

Գ րա ֆի կա կան՝ երկ րորդ խմբի լեզ վաո ճա կան տար րե րի ներ գործ ման աս-
տի ճա նը, ըստ հարց ման արդ յունք նե րի ընդ հա նուր վեր լու ծութ յան, 1 է, քա նի 
որ յո թա նիշ սանդ ղա կի այս նիշն են ընտ րել բո լոր հարց ված նե րի 24.7 տո-
կո սը: Գ րա ֆի կա կան խմբի ներ գործ ման գնա հատ ման հա ջորդ ա մե նա հա-
ճախ հան դի պող նի շը 2-ն  է` 17.23 տո կո սով: Ի տար բե րութ յուն հնչյու նա կան 
հնար նե րի՝ գրա ֆի կա կան հնար նե րի դեպ քում քիչ չեն նաև ներ գործ ման 
ցածր աս տի ճան նե րի արդ յունք նե րը: Այս պես -2, -1 և 0 նշել են հարց ված նե-
րի հա մա պա տաս խա նա բար 14.2, 15.5 և 15.7 տո կո սը: Այս պի սով պարզ է 
դառ նում, որ գրա ֆի կա կան հնար ներն ընդ հա նուր առ մամբ ա վե լի քիչ ներ-
գոր ծուն են, քան հնչյու նա կան հնար նե րը:

Ա ռան ձին գրա ֆի կա կան հնար նե րից ա ռա վե լութ յու նը, ընդ հա նուր առ-
մամբ, տրվել է մի տում նա վոր տա ռաս խա լով կազմ ված օ րի նա կին (We 
worked hard on the price, nott on the ad. / Burger King): Այս գո վազ դա յին հա-
ղոր դու մը հա մա րել են ա մե նա ներ գոր ծու նը հարց ված նե րի 41.7 տո կո սը: Այս 
թի վը, սա կայն, ա վե լի շատ հա մընկ նում է ոչ բնիկ անգ լա խոս նե րի արդ յունք-
նե րի հետ, քա նի որ ոչ բնիկ նե րի սե ռա տա րի քա յին չորս խմբե րում էլ ա ռա-
վե լութ յունն ակն հայ տո րեն տրվել է այս գո վազ դա յին հա ղորդ մա նը: Բ նիկ 
անգ լա խոս տղա մար դիկ ևս  ա ռա վե լա պես ընտ րել են մի տում նա վոր տա-
ռաս խա լով օ րի նակ նե րը: 25-ից բարձր բնիկ անգ լա խոս կա նայք շատ փոքր 
տար բե րութ յամբ ընտ րել են գրա ֆի կա կան ընդգծ մում ու նե ցող օ րի նա կը, 



170

իսկ 25-ից ցածր կա նայք նա խա պատ վութ յու նը տվել են կե տա յին դա սա-
կարգ մամբ կազմ ված գո վազ դա յին հա ղոր դու մը: Այս եր կու խմբե րում էլ մի-
տում նա վոր տա ռաս խա լով օ րի նակ նե րը ևս  ու նեն բարձր տո կո սա յին ցու-
ցա նիշ և չն չին տար բե րութ յամբ են զի ջում: 

Ընդ հան րաց նե լով՝ կա րե լի է նշել, որ ներ գործ ման ա վե լի բարձր աս տի-
ճան ու նեն ոչ թե գրա ֆի կա կան հա տուկ լու ծում նե րով կազմ ված գո վազ դա-
յին հա ղոր դում նե րը, ո րոնք հիմն վում են պատ կե րա յին հի շո ղութ յան վրա, 
այլ այն օ րի նակ նե րը, ո րոնք պա րու նա կում են մա նի պուլ յա տիվ գրա ֆի կա-
կան հնար ներ: Ընդ ո րում՝ մի տում նա վոր տա ռաս խա լով եր կու օ րի նակ նե րից 
նա խա պատ վութ յու նը ա վե լի շատ տրվել է այն օ րի նա կին, ո րը կազմ ված է 
սրամ տո րեն (We worked hard on the price, nott on the ad. / Burger King), այլ 
ոչ թե լեզ վա կան զու գադ րութ յամբ (A Smoov way to touch the skies. / Smoov): 
Սա ևս մեկ ան գամ փաս տում է, որ հու մո րա յին-բա ռա խա ղա յին տար րեր 
պա րու նա կող գրա ֆի կա կան հնար ներն ա վե լի ներ գոր ծուն են դարձ նում գո-
վազ դա յին հա ղոր դում նե րը, քան պատ կե րա յին հի շո ղութ յան վրա հիմն վող 
գրա ֆի կա կան հնար նե րը, ինչ պի սիք են կե տա յին դա սա կար գումն ու գրա-
ֆի կա կան ընդգ ծում նե րը:

Այ լա բե րա կան հնար նե րի ներ գործ ման ընդ հա նուր աս տի ճա նը, ըստ հար-
ցում նե րի ընդ հա նուր արդ յունք նե րի, ևս 1 է (30.5%)՝ 2-ի հակ վա ծութ յամբ 
(23.2%): Սա նշա նա կում է, որ այ լա բե րա կան հնար նե րը շատ ա վե լի ներ գոր-
ծուն են, քան հնչյու նա կան և գ րա ֆի կա կան հնար նե րը: Հարկ է նշել, որ այ-
լա բե րա կան հնար ներն ա ռա վե լա պես ներ գոր ծուն են լեզ վի ի մա ցութ յան 
բարձր մա կար դակ ու նե ցող խմբե րի ըն կալ մամբ: Տա րի քա յին շե մը ևս բարձր 
է, քա նի որ այ լա բե րա կան հնար նե րի ըն կալ ման բար դութ յուն նե րի հաղ թա-
հար ման հա մար անհ րա ժեշտ է ոչ միայն լեզ վի խո րը ի մա ցութ յուն, այլև 
ա վե լի հա սուն գի տակ ցութ յուն:

Այ լա բե րա կան հնար նե րով կազմ ված գո վազ դա յին հա ղոր դում նե րից ա մե-
նա ներ գոր ծու նը, հարց ման ընդ հա նուր արդ յունք նե րի վեր լու ծութ յամբ, բազ
մա ձայ նութ յամբ օ րի նակն է (Our sale puts ‘U’ in the middle. / TUI Holidays): 
Այս օ րի նա կին են ա ռա վե լութ յուն տվել նաև 25-ից բարձր ոչ բնիկ անգ լա խոս 
կա նայք և տ ղա մար դիկ և նույն խմբի բնիկ անգ լա խոս տղա մար դիկ: 25-ից 
բարձր բնիկ անգ լա խոս կա նայք նա խա պատ վութ յու նը հա վա սար տո կո սա յին 
հա րա բե րութ յամբ տվել են բազ մա ձայ նութ յամբ և փո խարկ մամբ կազմ ված 
օ րի նա կին (Hide your tired, not your eyes. / Olay): Ի դեպ՝ այս օ րի նա կը երկ-
րորդ տե ղում է նաև ընդ հա նուր արդ յունք նե րի վեր լու ծութ յամբ: Պարզ է 
դար ձել, որ այ լա բե րա կան հնար ներն ա վե լի ներ գոր ծուն հա մա րող խմբե րում 
ընտ րութ յու նը կանգ է ա ռել բազ մա ձայ նութ յան և փո խարկ ման վրա, ո րոն-
ցում առ կա այ լա բե րա կա նութ յան ըն կա լու մը լեզ վազ գա ցո ղութ յան ա վե լի 
բարձր մա կար դակ է պա հան ջում։

Բա ռա խա ղա յին հնար նե րի ներ գործ ման ընդ հա նուր աս տի ճա նը ևս 1 է. 
հարց ված նե րի 28 տո կո սը ընտ րել է ներ գործ ման հին գե րորդ աս տի ճա նը, 
իսկ 23.5 տո կո սը՝ վե ցե րորդ (2) աս տի ճա նը: 

Ա ռան ձին հնար նե րի ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յու նը դի տար կե լու 

Սեդա Գասպարյան, Համլետ Առաքելան
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արդ յուն քում բա ռա խա ղա յին հնար նե րից ընդ հա նուր առ մամբ ա ռանձ նաց վել 
է (29.2%) հենց բա ռա խա ղով կազմ ված օ րի նա կը (We get rid of 99% of dirt, 
but not of your dirty ex boyfriend. / Dk12 soap): Հաշ վի առ նե լով այն հան գա-
ման քը, որ այս գո վազ դա յին հա ղորդ մա նը նա խա պատ վութ յուն են տվել հիմ-
նա կա նում 25-ից ցածր սե ռա տա րի քա յին խմբե րը, կա րե լի է այս ընտ րութ-
յու նը պայ մա նա վո րել նաև տվյալ գո վազ դա յին հա ղորդ ման ո րո շա կի տա-
րի քա յին թի րա խա վոր մամբ:

Ա մե նա հա ճախ ընտր ված (24.2%) հա ջորդ գո վազ դա յին հա ղոր դու մը ապ
լի կա ցիա յի հնա րով կազմ ված օ րի նակն է (If life is but a dream, this is living. 
/ Kiawah Island Real Estate): Հետ ևա բար, կա րե լի է ի րա պես փաս տել, որ ճա-
նա չե լի ար տա հայ տութ յուն նե րը բարձ րաց նում են գո վազ դա յին հա ղորդ ման 
ներ գոր ծութ յան աս տի ճա նը: Ար տա հայ տութ յուն նե րին ծա նոթ մար դիկ ա րա-
գո րեն ստեղ ծում են զու գոր դա յին կա պեր այն գո վազդ նե րի հետ, ո րոն ցում 
դրանք առ կա են՝ խթա նե լով մտա պա հումն ու ներ գործ ման արդ յու նա վե-
տութ յու նը: 

Անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում կի րառ վող վեր ջին՝ շա րահ-
յու սա կան հնար նե րի խում բը, ընդ հա նուր արդ յունք նե րով, ա մե նա ներ գոր ծուն 
խումբն է մեր հե տա զո տութ յան շրջա նա կում: Հարց ված նե րի 32.7 տո կո սը 
շա րահ յու սա կան հնար նե րով կազմ ված գո վազ դա յին հա ղոր դում նե րի հա մար 
ընտ րել է ներ գործ ման 1, իսկ 25.2 տո կո սը՝ 2 աս տի ճան նե րը:

Շա րահ յու սա կան հնար նե րից ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յան ի մաս-
տով ա ռանձ նաց վել են զեղչ ման և հ ռե տո րա կան հար ցի մի ջո ցով կազմ ված 
գո վազ դա յին հա ղոր դում նե րը: Բաց թող մամբ կազմ ված գո վազ դա յին հա-
ղոր դու մը (You do you. Period or not. / Tampax), որն ընտ րել է հարց ված նե րի 
37.5 տո կո սը, մե ծա մա սամբ հան դի պում է կա նանց պա տաս խան նե րում: Սա 
ևս մեկ ան գամ փաս տում է այն հան գա ման քը, որ ուղ ղա կի թի րա խա վո րու-
մը բարձ րաց նում է ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յու նը՝ ան կախ գո վազ դա-
յին հա ղորդ ման լեզ վաո ճա կան ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րից: Այլ բնույթ ու-
նի սա կայն հռե տո րա կան հար ցով կազմ ված գո վազ դա յին հա ղոր դու մը (When 
was the last time you changed your family’s toothbrushes? / Brushbox): Ու նե նա-
լով ա վե լի ընդ հա նուր թի րա խա վո րում՝ այս գո վազ դա յին հա ղորդ ման ցու-
ցա նիշն (25.8%) ա վե լի օբ յեկ տի վո րեն է ար տա հայ տում լեզ վա կան հնա րի 
ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յու նը:

Ա ռան ձին խմբե րի հարց ման արդ յունք նե րի վեր լու ծութ յու նը թույլ է տա լիս 
կա տա րել հետև յալ եզ րա հան գում ներն անգ լե րե նի ի մա ցութ յան տար բեր մա-
կար դակ ներ ու նե ցող և սե ռա տա րի քա յին տար բեր խմբե րի հա մար: Այս պի-
սով, մեր ու սում նա սի րութ յան արդ յունք նե րի հի ման վրա կա րե լի է ա ռանձ-
նաց նել հետև յալ դրույթ նե րը. 

• Անգ լե րե նը՝ որ պես օ տար լե զու կի րա ռող 25-ից բարձր տա րի քի կա-
նանց հա մար անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ-
վող լեզ վա կան հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը շա րահ յու սա-
կանն է, իսկ ա մե նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ մի տում նա վոր 
տա ռաս խա լը;
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• Անգ լե րե նը՝ որ պես օ տար լե զու կի րա ռող 25-ից բարձր տա րի քի տղա-
մարդ կանց հա մար անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ-
տա գործ վող լեզ վա կան հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը շա-
րահ յու սա կանն է, իսկ ա մե նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ բազ մա-
ձայ նութ յու նը;

• Անգ լե րե նը՝ որ պես օ տար լե զու կի րա ռող 25-ից ցածր տա րի քի կա նանց 
հա մար անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ վող լեզ-
վա կան հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը այ լա բե րա կանն է, իսկ 
ա մե նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ մի տում նա վոր տա ռաս խա լը;

• Անգ լե րե նը՝ որ պես օ տար լե զու կի րա ռող 25-ից ցածր տա րի քի տղա-
մարդ կանց հա մար անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ-
տա գործ վող լեզ վա կան հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը շա-
րահ յու սա կանն է, իսկ ա մե նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ մի տում-
նա վոր տա ռաս խա լը;

• Բ նիկ անգ լա խոս 25-ից բարձր տա րի քի կա նանց հա մար անգ լե րեն 
գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ վող լեզ վա կան հնար նե-
րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը այ լա բե րա կանն է, իսկ ա մե նա ներ գոր-
ծուն լեզ վա կան հնար նե րը՝ է լիպ սիսն ու հան գա վո րու մը;

• Բ նիկ անգ լա խոս 25-ից բարձր տա րի քի տղա մարդ կանց հա մար անգ-
լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ վող լեզ վա կան 
հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը շա րահ յու սա կանն է, իսկ ա մե-
նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ հան գա վո րու մը;

• Բ նիկ անգ լա խոս 25-ից ցածր տա րի քի կա նանց հա մար անգ լե րեն 
գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ վող լեզ վա կան հնար նե-
րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը բա ռա խա ղա յինն է, իսկ ա մե նա ներ-
գոր ծուն լեզ վա կան հնար նե րը՝ է լիպ սիսն ու հան գա վո րու մը;

• Բ նիկ անգ լա խոս 25-ից ցածր տա րի քի տղա մարդ կանց հա մար անգ-
լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում օգ տա գործ վող լեզ վա կան 
հնար նե րի ա մե նա ներ գոր ծուն խում բը շա րահ յու սա կանն է, իսկ ա մե-
նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնա րը՝ կրկնութ յու նը:

•  Ամ փո փե լով կա րե լի է եզ րա կաց նել, որ ներ գործ ման արդ յու նա վե-
տութ յու նը էա կա նո րեն մե ծա նում է, երբ կա հստակ խմբա յին թի րա-
խա վո րում, երբ գո վազ դա յին հա ղոր դու մը ստեղ ծում է զու գոր դա յին 
թի րա խա վոր ված կա պեր տվյալ խմբի գի տակ ցութ յան մեջ: Գո վազ-
դա յին հա ղորդ ման ներ գործ ման արդ յու նա վե տութ յունն ա ռա վե լա պես 
պայ մա նա վոր ված է կի րառ ված լեզ վա կան հնար նե րի՝ մտա պա հե լու 
նպա տա կով զու գոր դա յին կա պեր ստեղ ծե լու կա րո ղութ յան խթան-
մամբ (կրկնութ յուն, հան գա վո րում, ապ լի կա ցիա), ինչ պես նաև հաս-
կաց ման հա մար մտքա յին ո րո շա կի լա րում ստեղ ծե լով (մի տում նա վոր 
տա ռաս խա լի, բազ մա ձայ նութ յան, փո խարկ ման, բա ռա խա ղի, է լիպ-
սի սի, հռե տո րա կան հար ցի մի ջո ցով): Ճա նա չե լի, հիշ վող ար տա հայ-
տութ յուն նե րի օգ տա գոր ծու մը բարձ րաց նում է գո վազ դա յին հա ղորդ-
ման ներ գործ ման աս տի ճա նը՝ գո վազդ վող եր ևույ թի և մ տա պահ ված 
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ար տա հայ տութ յան միջև զու գոր դա յին ա մուր կա պեր ստեղ ծե լով: 
Գո վազ դա յին հա ղորդ ման ներ գոր ծումն ա վե լի արդ յու նա վետ է, ե թե 
կի րառ ված լեզ վա կան հնար նե րում առ կա է ո րո շա կի այ լա բե րա կա-
նութ յուն, քա նի որ այն ստեղ ծում է մտքա յին լար ման և հաս կա ցու մից 
հե տո՝ լար ման թեթ ևաց ման ըն թացք, ինչն էլ խթա նում է ներ գոր ծու-
մը: Հու մո րա յին-բա ռա խա ղա յին տար րեր լեզ վա կան հնար ներ պա-
րու նա կող գո վազդ ներն ա վե լի ներ գոր ծուն են, քան պատ կե րա յին 
հի շո ղութ յան վրա հիմն վող հնար նե րը: Լեզ վա կան հնար նե րի ներ-
գործ ման աս տի ճա նը տար բեր է՝ կախ ված ներ գործ վո ղի սե ռա տա-
րի քա յին խմբից և լեզ վի ի մա ցութ յան մա կար դա կից: Ընդ հա նուր առ-
մամբ, ա վե լի ներ գոր ծուն են շա րահ յու սա կան և  այ լա բե րա կան հնար-
նե րը: Ներ գործ ման ա մե նա ցածր աս տի ճանն ու նեն գրա ֆի կա կան 
հնար նե րը: Հնչ յու նա կան և  այ լա բե րա կան հնար ներն ա վե լի արդ յու-
նա վետ են ներ գոր ծում լեզ վի ի մա ցութ յան ա վե լի բարձր մա կար դակ 
և գի տակ ցա կան հա սու նութ յուն ու նե ցող խմբե րի վրա: Մի տում նա վոր 
տա ռաս խա լը, բազ մա ձայ նութ յու նը, կրկնութ յու նը, զեղ չու մը, հան գա-
վո րու մը, փո խար կու մը, բա ռա խա ղը, ապ լի կա ցիան և հ ռե տո րա կան 
հար ցը հա մար վում են անգ լե րեն գո վազ դա յին մե դիա դիս կուր սում 
կի րառ վող ա մե նա ներ գոր ծուն լեզ վա կան հնար նե րը: 
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ЭКСПЕРИМЕНТАЛЬНОЕ ИССЛЕДОВАНИЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ В 
АНГЛИЙСКОМ РЕКЛАМНОМ МЕДИАДИСКУРСЕ

Функция воздействия в английском рекламном медиадискурсе осуществляется 
различными средствами, среди которых приоритетное место занимают языковые 
средства. В этом плане чрезвычайно важно изучение эффективности различных 
языковых средств, применяемых в рекламных текстах, поскольку именно 
реклама оказывает значительное влияние на принятие потребительских решений. 
Рекламная деятельность, осуществляемая за последние десятилетия, значительно 
отличается в плане существования информационных, социально-политических 
и рыночных технологий, новых форм связи и средств. Все это приводит к новым 
психолингвистическим проявлениям, и, соответственно, возникает необходимость 
выбора усовершенствованных методов исследования. Роль и важность рекламы 
как культурного явления и качественные признаки стереотипного восприятия, 
вытекающие из отражаемого в ней полового фактора и степени владения языком, 
особенно ярко проявляются в экспериментальных исследованиях. В результате 
данного исследования было выявлено, что среди основных лингвистических 
приемов, используемых в англоязычных рекламных текстах, метафорические 
приемы, такие как языковая игра, а также специфические синтаксические 
приемы имеют особую роль в процессе воздействия на сознание человека, и, 
следовательно, на его потребительские предпочтения.

Ключевые слова: рекламный медиадискурс, семантический дифферен-
циал, речевое воздействие, экспериментальное изучение, языковые приёмы.
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AN EXPERIMENTAL STUDY OF SPEECH IMPACT IN ENGLISH MEDIA 
DISCOURSE

In English media discourse speech impact is made through various means 
among which the linguistic devices are of special importance. It is necessary to 
analyze the effectiveness of different linguistic devices found in ads as they have 
a great influence on consumer choices. The advertising industry has evolved 
throughout the previous decades, thus causing the emergence of new 
psycholinguistic aspects of discourse which need to be researched thoroughly. It 
is thanks to experimental researches that advertisements are viewed as sociocultural 
units. Ads’ comprehension differs among various groups that include people of 
different age, gender, as well as people having diverse levels of language fluency. 
One of the most commonly accepted experimental methods of measuring the 
effectiveness of linguistic units is the semantic differential scale. Charles E. 
Osgood’s theory of the semantic differential is a general attempt to measure the 
semantics of words, particularly adjectives, and their referent concepts. The 
respondent is asked to choose where his or her position lies on a scale between 
two polar adjectives. For the purpose of measuring the effectiveness of given ads, 
the respondents of our experimental survey were asked to rate how fun, concise, 
catchy, interesting and effective the given groups of ads are. The evaluation was 
based on a 7-point scale between the polar adjectives. The evaluation was based on 
the effectiveness of five groups of ads – composed of phonetic, graphical, 
metaphorical, punnical and syntactic devices.

In conclusion, it has to be mentioned that the effectiveness of ads heavily 
depends on the utilized linguistic devices that facilitate comprehension and 
memorizing. The linguistic devices that create mental tension and relief after 
understanding or decoding messages have higher rates of effectiveness. The ads 
that are created with the help of puns or wordplay are more effective than the 
ads created with the help of graphical devices. Overall, it can be stated that the 
most effective advertisements contain syntactic or metaphorical devices.
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