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Հոդ վա ծի նպա տակն է վեր հա նել հան րութ յա նը ի րա զե-
կե լու մե դիա ցիա յի կա ռու ցա կար գե րը, ո րի արդ յուն քում, մի-
ջազ գա յին փոր ձի հա մե մա տութ յամբ ա ռա ջարկ է ար վում մե-
դիա ցիան կի րա ռել դպ րոց նե րում:

Դպ րոց նե րում մե դիա ցիա յի ի րա կա նաց ման անհ րա ժեշ-
տու թ յունն արժ ևո րե լով, ներ կա յաց վել են վեր ջին նե րիս հիմ-
նա կան ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը և  ա ռա վե լու թյուն նե րը:

Հիմ նա բա ռեր. սո ցիալ-ի րա վա կան վե ճե րի կար գա վո րում, 
բա նակ ցութ յուն, մի ջազ գա յին փորձ, ար հես տա վար ժութ յուն, 
տե սա կան և գործ նա կան ի մա ցութ յուն, վե րա կանգ նո ղա կան 
մե դիա ցիա, խա ղաղ հա մա գոր ծակ ցութ յուն:

Նե րա ծութ յուն

 Հա սա րա կութ յան զար գաց ման պատ մութ յան ողջ ըն թաց քում մար դիկ ե րա-
զել են ան կոնֆ լիկտ ապ րե լա կեր պի, քա ղա քա կիրթ երկ խո սութ յան մա սին: 
Այդ նպա տակ նե րը մշտա պես հայ ի րա վուն քի հա մա կար գի մաս են կազ մել։

Դեռևս ան տիկ ժա մա նա կաշր ջա նում և մի ջին դա րե րում հա ճա խա կի դի-
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մե լով այս պես կոչ ված` դա տա միջ նոր դութ յա նը, Հա յաս տանն իր ա վանդն է 
ներդ րել վեր ջի նիս զար գաց ման գոր ծում: Այդ մի ջո ցով հար ցե րը կար գա վո-
րե լու բազ մա թիվ օ րի նակ ներ են հայտ նի, ո րոնք ամ րապնդ վել են Մ խի թար 
Գո շի, Սմ բատ Գունդս տաբ լի Դա տաս տա նագր քե րում, ինչ պես նաև մի շարք 
կա նո նագր քե րում: Պատ մա կան անց յա լից որ պես օ րի նակ նշենք Տիգ րան II-ի 
և ն րա դեմ ըմ բոս տա ցած ար քա յազն Տիգ րա նի միջև ե ղած վե ճը, ո րը հար-
թում է Պոմ պեո սը` հան դես գա լով որ պես հաշ տա րար դա տա վոր:

Մե դիա ցիոն ըն թա ցա կար գը Հա յաս տա նի Հան րա պե տութ յու նում մնում է, 
կա րե լի է ա սել, սկզբ նա կան ձևա վոր ման փու լում: Իսկ սո ցիալ-ի րա վա կան 
վե ճե րի կար գա վոր ման ո լոր տում, այդ թվում` դպրոց նե րում, այն ամ բող ջութ-
յամբ նոր է և դեռևս չի կի րառ վում:

Մեր կար ծի քով ՀՀ կրթա կան հա մա կար գում մե դիա ցիա յի զար գա ցումն 
ան հրա ժեշ տութ յուն է, ո րի հա մար հար կա վոր է ի րա կա նաց նել ծրագ րեր, 
մի ջո ցա ռումն եր, հե տա զո տութ յուն ներ և  այդ ո լոր տի (տվյալ պա հին` դպրո-
ցա կան) հա մար օ րենս դրո րեն ամ րագ րել հա մա պա տաս խան օ րենսդ րո րեն 
նոր մա տիվ ի րա վա կան ակտ: Հիմն ա հար ցի ան հրա ժեշ տութ յունն ա ռա ջին 
հեր թին կա յա նում է նրա նում, որ ե րի տա սարդ նե րը, դե ռա հաս նե րը հա սա-
րա կութ յու նում ու նե նան ակ տիվ փո խազ դե ցութ յուն: Արդ յուն քում` սահ մա-
նա փակ վեն ան չա փա հաս ե րե խա նե րի կա տա րած ա րարք նե րի քրեա կա նաց-
ման ռիս կե րը, քա նի որ հա սա րա կութ յան կար ևոր հիմն ախն դիր նե րի շար քում 
պետք է դի տար կել ան ձի (ե րե խա յի) ներ դաշ նակ ձևա վո րու մը` հար մա րա վետ 
հո գե բա նա կան բա րե կե ցու թյան պահ պա ն մամբ (Жукова, 2017, էջ 76): Այն 
շատ կար ևոր է, որ պես զի դե ռա հաս նե րի շրջա նում ա ռա ջա ցած վե ճի դեպ-
քում (ին չից ան կա րե լի է խու սա փել) խնդի րը փոր ձեն կար գա վո րել ոչ թե 
ու ժի սպառ նա լի քով, այլ ազ դե ցիկ խոս քով, այլ կերպ ա սած` խե լա միտ բա-
նակ ցա յին մե թոդ, տեխ նո լո գիա օգ տա գոր ծե լով:

Ըստ վի ճա կագ րա կան տվյալ նե րի` ան չա փա հաս դա տա պարտ յալ նե րը 
հիմ նա կա նում չաշ խա տող ներն ու չսո վո րող ներն են, ո րոնք հան ցա գոր ծութ-
յու նը կա տա րել են մի խումբ ան ձանց կազ մով ( Համ բար ձում յան, 2019): Այս 
խնդրա հա րույց վի ճա կը մտա հո գութ յուն նե րի տե ղիք է տա լիս, ո րի հա մար 
անհ րա ժեշտ են խե լա միտ լու ծումն եր:

Պա տա հա կան չէ, որ Միա վոր ված ազ գե րի կազ մա կեր պութ յու նը Մար դու 
ի րա վունք նե րի հա մընդ հա նուր հռչա կագ րում հռչա կել է, որ ե րե խա ներն ու-
նեն հա տուկ հո գա ծութ յան և  օ ժան դա կութ յան ի րա վունք, հա մոզ ված լի նե լով, 
որ ըն տա նի քին՝ որ պես հա սա րա կութ յան հիմն ա րար խմբա յին միա վո րի, և 
ն րա բո լոր ան դամն ե րի ու հատ կա պես ե րե խա նե րի ա ճի ու բա րե կե ցութ յան 
բնա կան մի ջա վայ րի, ցու ցա բեր վի անհ րա ժեշտ պաշտ պա նութ յուն և  ա ջակ-
ցութ յուն, որ պես զի նրանք կա րո ղա նան լիար ժեք կեր պով ստանձ նել ի րենց 
պար տա կա նութ յուն նե րը հա սա րա կութ յան շրջա նակ նե րում (Ե րե խա յի ի րա-
վունք նե րի մա սին կոն վեն ցիա, 1989):

 Հետ ևա բար` բա րե փո խում նե րի ա ռանց քում պետք է դի տար կել 
դպրոց նե րում մե դիա ցիա և վե րա կանգ նո ղա կան մե դիա ցիա ի րա կա-
նաց նե լու հիմ նա հար ցե րը, իսկ այ նու հետև` դպրոց նե րում նե րա ռել մե-



12

դիա ցիա յի հա մար հա տուկ դա սա ժամ:
Ա ռանձ նա հա տուկ կար ևոր է կյան քի դժվա րին ի րա վի ճակ նե րում հայտն-

ված (պատ ճառ նե րը կա րող են տա րաբ նույթ լի նել) ե րե խա նե րի հետ սեր տո-
րեն հա մա գոր ծակ ցե լը` ո րա կա վոր ված մաս նա գետ նե րի (միջ նորդ նե րի, մե-
դիա տոր նե րի) ներգ րավ մամբ, ո րոնց մաս նա գի տա կան գի տե լիք նե րը և հմ-
տութ յուն ներն անհ րա ժեշտ են հստակ ծրագ րեր ի րա կա նաց նե լու հա մար (ՀՀ 
կա ռա վա րութ յան 2017-2021թթ. թիվ 30 ար ձա նագ րութ յան ո րո շում):

Ինչ պես ի րա վա ցիո րեն նշում է պատ մա գետ Հեն րիկ Աբ րա համ յա նը (1998)` 
մարդ կա յին հա սա րա կութ յան բազ մա դար յան պատ մութ յու նը լա վա գույն վկա-
յութ յունն է այն ի րո ղու թյան, որ նա ան չափ մեծ ճա նա պարհ է ան ցել` լի մեծ 
փոր ձութ յուն նե րով, ի րար դեմ մղվող ընդ հա րում նե րով և, որ շատ ու սա նե-
լի է` խա ղաղ հա մա գոր ծակ ցութ յամբ, որն էլ նպաս տել է նրա ա ռա ջըն թա ցին 
(Աբ րա համ յան, 1998, էջ 92):

Տե սա կան հիմ քե րը

 Տար բեր ժա մա նա կա հատ ված նե րին բնո րոշ բազ մաբ նույթ ա ռանձ նա հատ-
կու թյուն նե րով պայ մա նա վոր ված` մե դիա ցիա յի (հաշ տա րա րութ յան) կի րառ-
ման հիմ նա խնդիր նե րի ու սում նա սի րութ յու նը հա զա րամ յակ ներ ի վեր գտնվել 
է սո ցիո լոգ նե րի, փի լի սո փա նե րի, ի րա վա բան նե րի և  այլ մաս նա գետ նե րի 
ու շադ րութ յան կենտ րո նում։ 

 Սո ցիա լա կան մե դիա ցիա ի րա կա նաց նե լու հա մար նախ ևա ռաջ անհ րա-
ժեշտ է ծա նո թա նալ, տի րա պե տել վեր ջի նիս մե թոդ նե րին, տե սակ նե րին, ո րի 
հի ման վրա էլ կա րե լի է կան խո րո շել ստաց ված վերջ նարդ յունք նե րը:

 Մի ջազ գա յին գրա կա նութ յան մեջ և գործ նա կա նում հա ճախ ենք հան դի-
պում « Վե րա կանգ նո ղա կան մե դիա ցա» կամ « Վե րա կանգ նո ղա կան ար դա-
րա դա տութ յուն» եզ րույթ նե րին: Դ րանք ա ռա ջին հա յաց քից կա րող են ըն կալ-
վել որ պես վե րա կանգ նո ղա կան բնույ թի աշ խա տանք ներ, ո րոնք հիմ նա կա-
նում ի րա կա նաց վում են օ րի նա խախտ ան չա փա հաս նե րի հետ: Սա կայն սո-
ցիա լա կան վե րա կանգ նո ղա կան ծրագ րե րի ի րա կա նաց ման շրջա նակ նե րում 
չպետք է նկա տի ու նե նալ միայն օ րի նա խախտ ան չա փա հաս նե րի հետ տար-
վող վե րա կանգ նո ղա կան գոր ծու նեութ յան սահ մա նու մը կամ ի րա վա խախ տի 
ու տու ժո ղի հա րա բե րութ յուն նե րի վե րա կանգ նում և  այլն: Ա ռանձ նա հա տուկ 
կար ևո րութ յուն է ներ կա յաց նում կյան քի դժվա րին ի րա վի ճակ նե րում հայտն-
ված (պատ ճառ նե րը ինչ պես ար դեն նշել ենք, կա րող են տա րաբ նույթ լի նել) 
ե րե խա նե րի ու նաև` վեր ջին նե րիս ըն տա նիք նե րի հետ սեր տո րեն հա մա գոր-
ծակ ցե լը1:

Ք րեա կան ո լոր տի դեպ քում կա րող ենք փաս տել, որ մի ջազ գա յին պրակ-
տի կա յում վե րա կանգ նո ղա կան ար դա րա դա տութ յու նը դիտ վում է որ պես այ-

1  Վ երակ անգնողական մեդիացիան այնպիսի գործընթաց է, որը մեդիատորի մասնակցությամբ 
ստեղծում է վիճող կողմերին միմյանց հասկանալու և բանակ ցութ յունների միջոցով գտնելու 
փոխադարձաբար ընդունելի` կողմերի իրական շա հե րը հաշվի առնվող մոտեցումներ, լուծումներ: 
Այսին քն` այն հիմնականում նպատակաուղղված է երկխոսության պայմանների ստեղծ մա նը, որի 
ընթացքում չեն ոտնահարվում որևէ մեկի իրավունքները, ընդհակառակը` ինչ պես ցույց է տալիս 
միջազգային փորձը` վերականգնվում են վիճող կողմերի միջանձ նա յին կարգավիճակները:

Ռա ֆիկ Պետ րոս յան, Արմինե Չոբանյան
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լընտ րանք քրե ա կան ար դա րա դա տութ յան ա վան դա կան պատ ժո ղա կան հա-
մա կար գին (Ի վա նո վա, 2019): Այդ պի սի գոր ծըն թա ցում նույն պես կա րող են 
մաս նակ ցել մե դիա տոր ներ, ով քեր ա պա հո վում են վստա հու թյուն ներշն չող 
մի ջա վայր, և վե ջին ներս պետք է ա ռաջ նորդ վեն գաղտ նի ութ յան և լ սե լու 
շնորհ ու նե ցող կա րո ղութ յուն նե րով, որ պես զի կա րո ղա նան բա ցա հայ տել և 
վեր հա նել կող մե րի ի րա կան շա հե րը: 

Մե դիա ցիա յի տե սակ նե րը

Ընդ հան րա պես մի ջազ գա յին պրակ տի կա յում գոր ծում են մե դիա ցիա յի 
մի շարք ա ռանձ նա հատ կութ յուն ներ: Եվ րո պա կան երկր նե րի փոր ձի ու սում-
նա սի րութ յու նը վկա յում է այն մա սին, որ կյան քում մե դիա ցիա յի բազ մա թիվ 
մո դել ներ են գոր ծում: Դ րանք են` ար տա դա տա կան/կա մա վոր, պար տա դիր 
(դա տա կան հա մա կար գում) ( Չո բան յան, 2018, № 106, է ջեր 26-31), սո ցիա լա-
կան (հա սա րա կա կան կյան քի տար բեր ո լորտ նե րում), որն իր մեջ նե րա ռում 
է` դպրո ցա կան մե դիա ցիա, վե րա կանգ նո ղա կան մե դիա ցիա, պատ մո ղա կան 
մե դիա ցիա, տրանս ֆոր մա տիվ/փո խա կեր պող մե դիա ցիա, է կո հա մա կար գի 
կամ հա տուկ ըն տա նե կան մե դիա ցիա, գնա հա տո ղա կան մե դիա ցիա, առ ցանց 
մե դիա ցիա և  այլն:

 Պատ մա կան մե դիա ցիան վի ճող կող մե րին օգ նում է հաղ թա հա րել վե ճի 
արդ յուն քում ստեղծ ված փա կու ղին: Այս դեպ քում, մե դիա տո րը աշ խա տում 
է կոնկ րետ այն պատ  մա կան ի րո ղութ յան վրա, որ տե ղից ծա գել է և  առ կա է 
բուն վե ճը2:

 Պատ մո ղա կան մե դիա ցիան հիմ նա կա նում ի րա կա նաց վում է սո ցիա լա-
կան այն պի սի վե ճե րի դեպ քում, ո րոնք տե ղի են ու նե նում ան հատ նե րի և 
խմ բե րի միջև, ին չի արդ յուն քում փորձ է կա տար  վում նրբո րեն վեր հա նել 
այն հիմ նա կե տե րը, ո րոնք բխում են կող մե րի շա հե րից (Гараев, 2017, էջ 63):

Տ րանս ֆոր մա տիվ մե դիա ցիա յի դեպ քում մե դիա տո րը ծա նո թա նում է 
գոր ծի բո լոր փաս տե րին, լսում է կող մե րից յու րա քանչ յու րի դիր քո րո շում նե-
րը, իսկ այ նու հե տև վեր ջին նե րիս ա ռա ջար կում է հաշ տեց ման իր կար ծի քով 
փո խըմբռ նե լի տար բե րակ նե րը: Տվ յալ դեպ քում մե դիա տո րը կող մե րին ա ռաջ-
նոր դում է գտնել, ներ կա յաց նել ի րենց ընդ հա նուր շա հե րի և կա րիք նե րի 
բա ցա հայտ ման ու ղի նե րը (Кулапов, 2014):

Է կո հա մա կար գի կամ հա տուկ ըն տա նե կան մե դիա ցիա և գ նա հա տո-
ղա կան մե դիա ցիան հիմ նա կա նում կի րառ վում են ըն տա նե կան վե ճե րի 
դեպ քում, երբ ան հրա ժեշտ է տվյալ ըն տա նի քի ան դա մի հետ ի րա կա նաց նել 
մե դիա ցիա յի ըն թա ցա կար գը3: 

Առ ցանց մե դիա ցիա յի դեպ քում կող մե րը մե դիա տո րի հետ կա րող են 
հա ղոր դակ ցվել ինչ պես դեմ առ դեմ, այն պես էլ առ ցանց տար բե րա կով: 

2 Եթե ընտանեկան վեճերի դեպքում, հատկապես երեխայի տեսակցության խնդիր է առկա, ապա այս 
դեպքում մեդիատորի գործողությունները պետք է ուղղված լինեն կողմերի` մասնավորապես, երե-
խա յի իրական շահերը բացահայտելը: Միչդեռ, պատմական մեդիա ցիայի դեպ քում կոնկրետ վեճի 
բուն պատմությունն է անհրաժեշտ նրբորեն բացահայտել: 
3 Մեդիացիոն այս մոդելը ըստ էության չի տարբերվում դասական մեդիացիայի սկզբունքներից, 
սակայն այն որպես առանձին թեմա դեռևս ուսումնասիրման գործընթացում է:
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Անդ րա դառ նա լով դպրո ցա կան մե դիա ցիա յին (հաշ տա րա րութ յա նը) փաս-
տենք, որ այն, բա ցի Հա յաս տա նի Հան րա պե տու թյու նից, գոր ծում է մի շարք 
երկր նե րում, ո րոն ցից են օ րի նակ` Ավստ րա լիան, Կա նա դան, Նոր Զե լան դիան, 
ԱՄՆ, Մեծ Բ րի տա նիան, Ֆին լան դիան, Շոտ լան դիան, Ի տա լիան, Ռու մի նիան, 
Նոր վե գիան, Շ վե դիան, Չի նաս տան, Ճա պո նիան և  այլն:

Ի հար կե, յու րա քանչ յուր երկ րում մե դիա ցիան` մաս նա վո րա պես դպրո ցա-
կան ո լոր տում գոր ծում է տվյալ երկ րի սո ցիալ-տնտե սա կան ա ռանձ նա հատ-
կութ յուն նե րը հաշ վի առ նե լով: Սա կայն, նկա տի ու նե նա լով այն հան գա ման-
քը, որ այն խա ղաղ կար գա վոր ման և միև նույն ժա մա նակ դաս տիա րակ չա-
կան մե թոդ նե րից մեկն է, Հա յաս տա նի հան րութ յան հա մար այն ա ռա վել քան 
կար ևոր է հա մար վում: 

Դպ րո ցա կան մե դիա ցիա յի կի րառ ման  
ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը

 Հայտ նի է, որ դպրո ցա կան մե դիա ցիան գոր ծում է սո ցիալ-ի րա վա կան 
վե ճե րին ուղղ ված ո լոր տում, ո րը հիմ նա կա նում ուղղ ված է դպրոց նե րի մե-
դիա ցիոն ծա ռա յութ յուն նե րի կազ մա կերպ մա նը, կրթա կան հաս տա տութ յուն-
նե րում ա ռա ջա ցած վե ճե րի լուծ մա նը, ե րե խա նե րի և դե ռա հաս նե րի հան ցա-
գոր ծութ յուն նե րի կան խար գել մա նը և  ընդ հան րա պես ե րե խա նե րի հա մար 
լիար ժեք զար գաց ման և սո ցիա լա կա նաց ման հա մար բա րե նպաստ, մարդ-
կա յին և  անվ տանգ մի ջա վայ րի ստեղծ մա նը:

 Մեր կար ծի քով մե դիա ցիա յի ըն թա ցա կար գի կի րառ ման մեջ պետք է դի-
տար կել վե րը նշված բո լոր ա ռանձ նա հատ կութ յուն նե րը: Քա նի որ յու րա-
քանչ յուր վեճ ինք նա տիպ է: Յու րա քանչ յու րի (կող մի կամ վե րա պատ րաստ-
վո ղի, ու սա նո ղի) հետ պա հանջ վում է յու րօ րի նակ մո տե ցում (խոս քը խտրա-
կա նու թ յան մա սին չէ) ինչ պես հո գե բա նա կան, այն պես էլ մտա ծե լա կեր պի 
հետ կապ ված: Ա ռա ջա ցած վե ճի լսում նե րի (ի րա կա նաց ման) փու լում մե դիա-
տո րը պետք է կա րո ղա նա ա րագ կողմ նո րոշ վել, թե տվյալ ի րա վի ճա կի հա-
մար կոնկ րետ որ մե թոդն է ա ռա վել արդ յու նա վետ կի րա ռե լի: 

Օ րի նակ` Մեծ Բ րի տա նիա յում, դպրո ցա կան մե դիա ցիա յի մեջ օգ տա գործ-
վում են տար բեր մո դել ներ: Ն րան ցից ո մանք մեծ ու շադ րութ յուն են դարձ նում 
հա ղոր դակ ցման հմտութ յուն նե րի զար գաց մա նը և մե դիա ցիա յի դա սա կան 
մո դե լին (Коновалов А.Ю., 2014):

 Ֆին լան դիա յի ո րոշ դպրոց նե րում նույն պես գոր ծում է կրթա կան մե դիա-
ցիա, հիմ նա կա նում դպրո ցա կան նե րի, դե ռա հաս նե րի հա մար նա խա տես ված 
պա տաս խա նատ վութ յան զգա ցո ղութ յու նը բարձ րաց նող ծրագ րե րի տես քով 
(Служба примирения в Финландии, 2019): 

Մե դիա ցիա յի դե րը հատ կա պես սո ցիա լա կան, դպրո ցա կան ո լոր տում 
տար բեր վում է նրա նով, որ պես զի ի րա կա նաց վեն կան խար գե լող բազ մա թիվ 
մի ջո ցա ռում ներ: Արդ յուն քում չեն ար ձա նագր վի ան չա փա հաս նե րի պատ ժա-
չա փեր, իսկ դե ռա հաս սե րուն դը կա րող է տի րա պե տել բա նակ ցա յին կա նոն-
նե րին հենց քա ղա քա կիրթ երկ խո սութ յուն ի րա կա նաց նե լով: Հետ ևա բար` 

Ռա ֆիկ Պետ րոս յան, Արմինե Չոբանյան
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անհ րա ժեշտ է մի ջոց ներ ձեռ նար կել և ծ րագ րեր մշա կել ծնող նե րի` ե րե-
խա յի զար գաց ման ու խնամ քի հար ցում ծնո ղա կան դե րի և պար տա-
կա նութ յուն նե րի վե րա բեր յալ, մաս նա վո րա պես մե դիա ցիոն ու սու ցում 
անց նե լու հնա րա վո րութ յուն ստեղ ծե լու ուղ ղութ յամբ:

«Ե րե խա յի ի րա վունք նե րի պաշտ պա նութ յան մա սին» կոն վեն ցիա յի հիմ-
քում ի րա վունք նե րի ե րեք հիմ նա կան խումբ է դրված, ո րոնք ա պա հո վում են 
հետև յալ հա մա լիր մո տե ցու մը` պաշտ պա նութ յան ի րա վուն քը, ծա ռա յութ յուն-
ներ ստա նա լու ի րա վուն քը, ե րե խա նե րի մաս նակ ցա յին ի րա վուն քը: Ներ կա-
յումս բա ցա կա յում է ե րե խա նե րի, այդ թվում` դպրո ցա հա սակ ե րե խա նե րի 
հիմ նախն դիր նե րի հան դեպ հա մա լիր մո տե ցու մը4: Հա յաս տա նի Հան րա պե-
տութ յան Սահ մա նա դրու թ յան 37-րդ հոդ վա ծի 1-ին մա սի հա մա ձայն ե րե խան 
ի րա վունք ու նի ա զատ ար տա հայ տե լու իր կար ծի քը, ո րը ե րե խա յի տա րի քին 
և հա սու նութ յան մա կար դա կին հա մա պա տաս խան, հաշ վի է առն վում ի րեն 
վե րա բե րող հար ցե րում:

Նշ ված ո լոր տում շատ խնդիր ներ հեշտ և  ա րագ կլուծ վեն, ե թե մաս նա-
գետ նե րը (մե դիա տոր նե րը) տի րա պե տեն հա րա կից ո լորտ նե րին առնչ վող 
ո րո շա կի հիմ նա րար գի տե լիք նե րի և հմ տութ յուն նե րի առ հա սա րակ, իսկ մե-
դիա տոր նե րի կա մա վոր խմբի առ կա յութ յան պայ ման նե րում` ով քեր ա ռա ջի-
կա յում պատ րաս տա կամ կլի նեն մե դիա ցիա ի րա կա նաց նել դպրոց նե րում 
(ա շա կերտ նե րի, ու սու ցիչ նե րի, անհ րա ժեշ տութ յան դեպ քում` ծնող նե րի), 
ա պա այն կդիտ վի վեր ջին նե րիս կար ևոր ա ռա քե լու թյուն նե րից մե կը` վեր 
հա նե լով դպրո ցա կան նե րի հիմ նա կան խնդիր նե րը և  այն ի րա գոր ծելն ըստ 
ար ժան վույն5: Մեր կար ծի քով ՀՀ կա ռա վա րութ յու նը պետք է քայ լեր ձեռ նար-
կի այս ուղ ղութ յամբ, քա նի որ ներ կա յիս դպրո ցա հա սակ ներն ա պա գա մեր 
սե րունդն են, իսկ «Ինչ-որ մարդ սեր մէ, այն էլ կհնձէ» սկզբուն քը սո վո րեց-
նում է, որ չենք կա րող խու սա փել մեր ա րարք նե րի հետ ևանք նե րից (Աստ-
վա ծա շունչ, էջ 1330): Ուս տի « Չը ձանձ րա նանք բա րին գոր ծե լու ցը, ո րով հետև 
իր ժա մա նա կին կհնձենք` ե թե չ´ թու լա նանք» (Աստ վա ծա շունչ, էջ 9):

Վեր ջին օ րե րի աղմ կա հա րույց դեպ քերն ու ի րա դար ձութ յուն ներն ի վեր-
ջո փաս տում են այն մա սին, որ Հա յաս տա նի Հան րա պե տութ յու նը պե տա կա-
նութ յու նը պահ պա նե լու հա մար անհ րա ժեշտ է ու նե նալ ա մուր, խա ղա ղա սեր 
և  իս կա պես քրիս տոն յա սե րունդ:

4 Յուրաքանչյուր անձ` լինի ծնող թե´ երեխա, մանկավարժ թե´ աշակերտ, իր կյանքի ընթացքում 
հայտնվում է կոնֆլիկտային այնպիսի իրավիճակներում, որտեղ շատ հաճախ առաջացած խնդիրները 
փորձում են լուծել անձամբ: Սակայն միշտ չէ, որ դա բոլորին է հաջողվում: Հաճախ կոնֆլիկտը 
(բանակցությունը) սահմանվում է որպես բացասական երևույթ, որը խաթարում է այսպես կոչված 
կող մերի միջև նորմալ փոխհարաբերությունը: Իհարկե պետք է խուսափել յուրաքանչյուր կոնֆլիկ-
տա յին իրավիճակ առաջացնող երևույթներից, սակայն գործնականում կարող են ստեղծվել այնպիսի 
անկան խա տե  սելի իրավիճակներ, որոնց արդյունքում կարող են բխել բացասական հետևանքներ, 
իսկ երբեմն էլ` ան դառ  նալի կո րուստներ` բանակցային գործընթացին, տեխնիկային բավարար 
չափով չտիրապետելու պատ ճառով: 
5 Թերևս դպրոցական, ընտանեկան վեճերի խաղաղ կարգավորման համար նույնպես անհրաժեշտ 
է մեդիատորի մաս  նագիտական գիտելիքներ և հմտություններ, քանի որ շատ հաճախ վեճերի 
բուն պատճառը կա րող է ծնվել ընտանեկան առողջ մթնոլորտի բացակայության արդյունքում: 
Ընտանեկան վեճերին առնչվող խնդիրների համար մեդիատոր-մասնագետից պահանջվում են խորը 
մաս նագիտական տե սա կան և գործնական գիտելիքներ, փորձ, հմտություն և որ կարևորն է` իմաս-
տու թյուն:



16

Դպ րո ցա կան մե դիա ցիա կի րա ռե լուն ա ռա ջի նը պե տութ յու նը պետք է ձեռ-
նա մուխ լի նի: Պե տութ յու նը պետք է խթա նի մաս նա վոր-ի րա վա կան վե ճե րի 
ըն թա ցա կար գե րի, դրանց տե սակ նե րի ի րա կա նա ցու մը, քա նի որ այն քայլ է 
ի օ գուտ հան րա յին շա հի, այն ա պա հո վում է ար դա րա դա տութ յան և ժո ղո-
վրդա վա րա կան գոր ծըն կե րութ յան ա ռա ջըն թա ցը (Winslade and Monk,2014)։

Սո ցիա լա կան ո լոր տում` մաս նա վո րա պես դպրոց նե րում միջ նորդ-հաշ-
տա րա րու թ յան անհ րա ժեշ տութ յու նը ի րա զեկ ման, ին չո՞ւ չէ` դաս տիա րակ ման 
կար ևոր գոր ծըն թաց նե րից մեկն է (Handbook, 2019): 

Մե դիա ցիան դպրո ցում կի րա ռե լու անհ րա ժեշ տութ յու նը ծա գում է ա ռա-
ջին հեր թին որ պես ա ռա ջա դեմ կրթա կան գոր ծիք կի րա ռե լու հա մար(Conflict 
mediation, School (Peer) mediation, 2019): Այն հնա րա վո րու թյուն կտա ա շա-
կերտ նե րին ու սում նա սի րել մե դիա ցիա յի էութ յու նը, հաս կա ցու թ յու նը, ա ռանձ-
 նա հատ կութ յուն նե րը: Օ րի նակ նե րի տես քով (վար ժանք նե րի) նրանք կա րող 
են ներ կա յաց նել կար ծիք ներ, տե սա կետ ներ` վեր հա նե լով ա ռա ջա ցած հա-
կա սու թյուն նե րի պատ ճառ նե րը, վե ճի խա ղաղ հան գու ցա լուծ ման հա մար 
ա ռա ջար կել ի րենց իսկ տե սա կետ նե րը, ի վեր ջո օգ տա գոր ծել արդ յու նա վետ 
կա ռու ցա կար գեր` խա ղաղ և ներ դաշ նակ մի ջա վայր ա պա հո վե լով6:

Եզ րա կա ցութ յուն

 Մե դիա ցիան ձևա վո րում է մշա կույ թի է թի կա, մարդ կա յին քա ղա քակր-
թութ յուն և  ա մե նևին էլ պար տա դիր չէ, որ ի րա վուն քի ի րա կա նա ցումն ու 
ար դա րութ յան մատ չե լի ութ յու նը դրսևոր վի կամ ա պա հով վի միայն դա տա-
կան հա մա կար գով:

Ե թե խո սում ենք տնտե սա կան, ի րա վա կան և սո ցիա լա կան ա զա տութ յան 
մա սին, ա պա դրանց հիմ քում պետք է գոր ծի վե ճե րի լուծ ման այ լընտ րան-
քա յին մե թոդ նե րը: Եվ այս մե թոդ նե րի կի րա ռու մը, մեր կար ծի քով, անհ րա-
ժեշտ է սկսել դպրոց նե րից (նույ նիսկ ման կա պար տեզ նե րից):

Այս պի սով, ո րակ յալ կրթութ յուն ա սե լով պետք է ըն կա լել ոչ միայն մար-
դու կրթութ յան ի րա վունքն ա պա հո վե լը, այլ նման հա մա կար գե րի արդ յու-
նա վե տութ յան հիմ քում պետք է դի տար կել կրթութ յուն-դաս տիա րա կութ յուն 
հա մա գոր ծակ ցութ յու նը: Այ սինքն, անհ րա ժեշտ է մշա կել վե րա կանգ նո ղա կան 
մե դիա ցիա կամ որ նույնն է` մե դիա ցիոն ծրագ րե րի կի րա ռու մը կար գա վո րող 
ու ղե նիշ ներ, որ պես զի`

• ստեղծ վեն ան ձի (ե րե խա յի) ինք նա հաս տատ ման և  ինք նա կա ռա-
վար ման ա պա հով ման հա մար անհ րա ժեշտ պայ ման ներ, 

• ման կա վարժ նե րի հետ անց կաց վեն մե դիա ցիա յի ո լոր տում վե-
րա պատ րաստ ման դա սըն թաց ներ,

• դպրոց նե րում նե րառ վեն մե դիա ցիա յի վե րա բեր յալ դա սա ժամ:

6 Այսպիսով մեդիացիան դպրոցահասակների ներդաշնակ զարգացումն ապահովող կառուցա-
կար գե րից մեկը կարող է հանդիսանալ: Ինչպես իրավացիորեն ամրագրված է ՄԱԿ-ի հիմնարար 
սկզբունքներում` անհրաժեշտ է դեռ վաղ տարիքից խթանել նրանց անհատականությունը և հար-
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սո ցիա լա կան ար դա րութ յան նա խա պայ ման նե րից մեկն է` հոգ տա նել սո-
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Цель данной статьи - выделить структуры информирования обществен-

ности и в результате, сравнивая и учитывая международный опыт, предла-
гается использовать медиацию в школах. Считая необходимостью использо-
вание медиации в школах, были представлены ее основные особенности и 
преимущества.

Ключевые слова: урегулирование социально-правовых споров, перего-
воры, международный опыт, профессионализм, теоретические и практиче-
ские знания, восстановительная медиация, мирное сотрудничество.

Rafik Petrosyan 
Head of the Department of Law at Eurasia International University, 

Doctor of Law, Full Professor, Honored lawyer of the RA
Email: research.incubator@eiu.am

Armine Chobanyan
Lecturer of the Law Department at Eurasia International University,  

Member of RA Advocates Chamber
Email: armmonami@yahoo.com
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